Serviceanzeige

fiir die Beauftragung einer Reparatur/Garantiereparatur

mobile contracts GmbH
Repair Service
Orchideenweg 21

94034 Passau

Tel. +49 (0)900 10 00 273*

*1,99 €/Min. aus dem dt. Festnetz, Tarif bei Mobilfunk abweichend

nokia Q@ HTc @ oo

Connecting People moTonoLa  ndineering Mobility Sony Ericssan

Bitte senden Sie nur die defekten Teile zu uns ein!
Originalverpackungen, Handbuicher und nicht defekte
Zubehorteile bitte nicht mit einsenden! Bei Verlust
erfolgt keine Haftung!

Kaufbelege bitte nur in Kopie einsenden! Kein
Ruckversand moglich!

IHRE ANGABEN

Name, Vorname bzw. Firma

Ihre Kunden-Nr.(bitte eintragen, falls vorhanden)

Strasse Land/PLZ/Ort
Telefon Email
GERATEANGABEN
Artikelbezeichnung Kaufdatum
Fehlerbeschreibung / Fehlerhdufigkeit IMEI-Nummer Geritecode
o AKKU o AKKUDECKEL o LADEGERAT
Bemerkung mitgeliefertes Zubehor (bitte keine Originalverpackung einsenden)
GARANTIE
o JA o NEIN

meiner/unserer Ansicht nach handelt es sich um einen Fall der Herstellergarantie / Handlergarantie - soweit gewahrt. (Ein entsprechender Nachweis -

Kopie - ist beigefiigt.)

Sollte von einem Garantiefall ausgegangen werden, aber tatsachlich keine Garantie eingreifen, so ist die mobile contracts GmbH berechtigt, eine
Unkostenpauschale von voraussichtlich max. 45,- € inkl. MwSt. dem Einsender dieser Serviceanzeige in Rechnung zu stellen.

Reparaturkostenpauschale: Sollte kein Garantiefall vorliegen, so wird bereits jetzt der Auftrag fiir eine Reparatur des Gerates

bis zu € (inkl. MwSt. zzgl. Versand) Reparaturkosten erteilt.

Bei dariiber hinausgehenden Reparaturkosten oder sofern nicht bereits jetzt ein Reparaturauftrag erteilt wird, wird die Erstellung eines
Kostenvoranschlages in Auftrag gegeben. Die Erstellung des Kostenvoranschlages ist entsprechend der aktuellen Preisliste zu vergiiten. Davon
ausgenommen sind Reparaturen, die den Garantiebestimmungen der Hersteller entsprechen.

DATENSICHERUNG

Datensicherung ist Dienstleistung, die nicht vom Hersteller im Rahmen der Garantie ibernommen wird. Kosten der Datensicherung in Héhe von 15,- €
inkl. MwSt. fallen nur bei Erfolg an. Grundsatzlich ist der Nutzer selbst fiir die Sicherung der Daten verantwortlich.

o JA o NEIN

ich wiinsche (keine) Datensicherung.

Wird ein Reparaturauftrag erteilt oder die Erstellung eines Kostenvoranschlages beauftragt, gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der mobile

contracts GmbH fiir Service- und Repairleistungen.

Ort, Datum
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Bitte senden Sie nur die defekten Teile zu uns ein!
Originalverpackungen, Handbücher und nicht defekte Zubehörteile bitte nicht mit einsenden! Bei Verlust erfolgt keine Haftung!
Kaufbelege bitte nur in Kopie einsenden! Kein Rückversand möglich!





